GLIWICKA AGENCJA TURYSTYCZNA S.A.
OGOLNA POLITYKA PRYWATNOSCI

Doktadamy wszelkich staran, aby w odpowiedni sposéb zabezpieczy¢ Twoje dane osobowe i w
przejrzysty sposéb przedstawi¢ Tobie w jaki sposdb z nich korzystamy.

Od 25 maja 2018 roku rozpoczety obowigzywa¢ nowe europejskie przepisy o ochronie danych w
postaci Rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 roku
w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o
ochronie danych) (Dz.Urz. UE L 119 z 4.05.2016, str. 1) (,RODQO”).

W zwigzku z tym chcielibysmy poinformowaé Ciebie o przetwarzaniu Twoich danych osobowych, ktore
nam podajesz w zwigzku z checig otrzymywania od nas komunikacji marketingowej, w tym ofert
dotyczacych naszych produktow i ustug na zasadach ich przetwarzania po dniu 25 maja 2018 roku.

Niniejsza Polityka Prywatnosci przygotowana przez Gliwicka Agencje Turystyczng S.A. ul.
Wrzosowa 21, 43-370 Szczyrk, zarejestrowana w Krajowym Rejestrze Sagdowym pod numerem
0000029718(dalej jako ,,Administrator” lub ,,GAT”) jest skierowana do oso6b zainteresowanych ofertg
naszych obiektow. Jako administrator Twoich danych przetwarzamy je do celow marketingu
bezposredniego GAT, w tym prezentowania ustug i produktéw oferowanych przez GAT.

Kto odpowiada za Twoje dane osobowe i jak sie z nami skontaktowac ?
Na jakiej podstawie i w jakim celu przetwarzamy Twoje dane osobowe?
Informacja o wymogu podania danych osobowych.

Komu udostepniamy Twoje dane osobowe?

Przekazywanie danych poza Europejski Obszar Gospodarczy

Jakie masz prawa wobec danych osobowych ?

Polityka plikéw cookies.

Kto odpowiada za Twoje dane osobowe i jak sie z nami skontaktowac ?

1. Administratorem danych osobowych jest Gliwicka Agencja Turystyczna S.A. ul. Wrzosowa 21,
43-370 Szczyrk. We wszystkich sprawach z zakresu ochrony danych osobowych, w tym korzystania z
praw zwigzanych z przetwarzaniem danych, mozesz skontaktowac sie pisemnie na adres i dane
Administratora wskazane powyzej.

Na jakiej podstawie i w jakim celu przetwarzamy Twoje dane osobowe?

1. Dane osobowe bedg przetwarzane przez Administratora wytgcznie w celach, dla jakich zostaty
podane lub zebrane.

2. Dane osobowe moga by¢ przetwarzane na zasadach uregulowanych w RODO i innych
obowigzujgcych przepisach wytacznie w przypadkach gdy:

e wyrazite$ na to dobrowolng zgode,
e jest to niezbedne do zawarcia, bgdz wykonania umowy,
e wynika to z prawnie uzasadnionych intereséw realizowanych przez Administratora.

3. Twoje dane osobowe moga by¢ przetwarzane w nastepujgcych celach:

a. w celu marketingu bezposredniego GAT, w tym prezentowania ustug i produktéw oferowanych
przez GAT oraz przesytania informacji handlowej drogg elektroniczng. Podstawe do przetwarzania
stanowi Twoja dobrowolna zgoda na przetwarzanie danych osobowych.

b. w celu realizacji ustugi Newslettera:


https://phh.pl/ogolna-polityka-prywatnosci/#h1
https://phh.pl/ogolna-polityka-prywatnosci/#h2
https://phh.pl/ogolna-polityka-prywatnosci/#h3
https://phh.pl/ogolna-polityka-prywatnosci/#h5
https://phh.pl/ogolna-polityka-prywatnosci/#h6
https://phh.pl/ogolna-polityka-prywatnosci/#h7
https://phh.pl/ogolna-polityka-prywatnosci/#h8

e Ustuga Newsletter polega na przesytaniu przez Administratora wiadomosci w formie
elektronicznej, zawierajacej informacje handlowe oraz marketingowe dotyczgce Administratora
oraz oferowanych przez niego badz jego partneréw ustug lub produktow,

e Zapisanie sie do ustugi Newsletter nastepuje poprzez udostepnienie wskazanych w formularzu
danych osobowych, w szczegdlnosci adresu e-mail oraz wyrazenia zgody na ich wykorzystanie
na potrzeby dziatan marketingu bezposredniego oraz przesytania informacji handlowych,
* Mozesz w kazdej chwili zrezygnowac¢ z otrzymywania Newslettera przez wypisanie sie z
subskrypcji za posrednictwem odnosnika zamieszczonego w kazdej wiadomosci elektronicznej
wystanej w ramach tej ustugi.

c. w celu przestania zapytania ofertowego,

d. w celu realizacji ustugi i zamodwienia, w tym wykonania umowy,

e. w celu realizacji procesow rekrutacyjnych.

Informacja o wymogu podania danych osobowych.

1. Podanie danych osobowych do wykorzystania w celach marketingowych oraz Newslettera jest
dobrowolne.

2. Nie podanie danych osobowych moze skutkowaé niemoznoscig realizacji niektorych ustug,
stanowigcych cel przetwarzania (niezbednos¢ wykonania umowy)

Jak dtugo przechowujemy Twoje dane osobowe ?

Twoje dane osobowe beda przechowywane przez okres nie dtuzszy, niz jest to niezbedne do celdw,
dla realizacji, ktérych dane te sg przetwarzane, tj. przez okres prowadzenia dziatan marketingowych
lub do momentu wyrazenia przez Ciebie sprzeciwu, ztozenia wniosku 0 ograniczenie przetwarzania czy
usuniecie danych, bgdz wynikajgcych z innych przepiséw prawa.

Komu udostepniamy Twoje dane osobowe?

1. Twoje dane osobowe mogg by¢ przekazywane podmiotom przetwarzajgcym dane osobowe na
zlecenie Administratora, tj. dostawcom ustug IT lub wspédtpracujgcym z GAT partnerom, w
ramach wykonywania przez nich czynnosci, przy czym takie podmioty przetwarzajg dane na
podstawie umowy z administratorem i wytgcznie zgodnie z poleceniami Administratora.

2. Twoje dane osobowe moga byc¢ przekazywane podmiotom i organom upowaznionym do
przetwarzania tych danych, gdy obowigzek taki bedzie wynikac z przepisow prawa.

3. Twoje dane osobowe w przypadku ustug swiadczonych przez firmy zewnetrzne mogg by¢
przekazywane do odbiorcow majgcych siedzibe lub przetwarzajagcych dane osobowe w
panstwach poza Europejskim Obszarem Gospodarczym (EOG), wyfgcznie przy zachowaniu
wymaganych przez RODO srodkéw bezpieczenstwa opisanych ponizej.

Przekazywanie danych poza Europejski Obszar Gospodarczy

1. W przypadku przekazywania Twoich danych osobowych do panstw trzecich, tj. do odbiorcow
majgcych siedzibe poza Europejski Obszar Gospodarczy lub Szwajcarig w krajach, ktére
wedtug Komisji Europejskiej nie zapewniajg wystarczajgcej ochrony danych (kraje trzecie
niezapewniajgce odpowiedniego poziomu ochrony), Administrator je przekazuje wykorzystujgc
mechanizmy zgodne z obowigzujgcym prawem, ktdre obejmujg m.in.

a) ,Standardowe Klauzule Umowne* UE,
b) uzyskanie certyfikatu zgodnosci z Tarcza Prywatnosci przez osobe trzecig (w
przypadku, gdy posiada siedzibe w Stanach Zjednoczonych),



c) gdy przekazywanie danych nastepuje do kraju trzeciego, wobec ktérego Komisja
Europejska stwierdzita na podstawie decyzji, ze panstwo trzecie spetnia odpowiedni
poziom ochrony.

2. Wiecej informaciji o istniejgcych zabezpieczeniach wdrozonych przez Administratora w celu
zapewnienia przetwarzania danych osobowych zgodnie z odpowiednimi przepisami oraz o
mozliwosciach uzyskania kopii danych lub o miejscu udostepnienia danych mozna uzyskac
kontaktujgc sie z nami w sposdb wskazany w pkt 1 powyze,j.

Jakie masz prawa wobec danych osobowych ?

1. Przystuguje Ci prawo dostepu do swoich danych osobowych oraz prawo zgdania ich
sprostowania, ich usuniecia lub ograniczenia ich przetwarzania.

2. W zakresie, w jakim podstawg przetwarzania Twoich danych osobowych jest zgoda, masz
prawo wycofania zgody. Wycofanie zgody nie ma wptywu na zgodnos¢ z prawem
przetwarzania, ktérego dokonano na podstawie zgody przed jej wycofaniem.

3. W zakresie, w jakim Twoje dane sg przetwarzane na podstawie zgody oraz przetwarzanie
odbywa sie w sposéb zautomatyzowany — przystuguje Ci takze prawo do przenoszenia danych
osobowych, tj. do otrzymania od Administratora Twoich danych osobowych, w
ustrukturyzowanym, powszechnie uzywanym formacie nadajgcym sie do odczytu
maszynowego. Mozesz te dane przesta¢ innemu administratorowi danych.

4. W zakresie, w jakim Twoje dane sg przetwarzane dla celéw marketingu bezposredniego,
mozesz w dowolnym momencie wnies¢ sprzeciw wobec przetwarzania danych na potrzeby
takiego marketingu, w zakresie, w jakim przetwarzanie zwigzane jest z takim marketingiem.

5. Przystuguje Ci prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego zajmujacego sie ochrong
danych osobowych w Polsce (Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych).

W celu skorzystania z powyzszych praw nalezy skontaktowac sie z Administratorem korzystajgc ze
wskazanych wyzej danych kontaktowych lub bezposrednio z organem nadzorczym (w zakresie prawa
do wniesienia skargi do tego organu).

Polityka plikéw cookies

1. Pliki cookies (tzw. ,ciasteczka”) stanowig dane informatyczne, w szczegdlnosci pliki tekstowe,
ktére przechowywane sg w urzadzeniu koncowym uzytkownika i przeznaczone sg do
korzystania ze stron internetowych Administratora. Cookies zazwyczaj zawierajg nazwe strony
internetowej, z ktorej pochodzg, czas przechowywania ich na urzgdzeniu koricowym oraz
unikalny numer.

2. Podmiotem zamieszczajagcym na urzadzeniu koncowym uzytkownika pliki cookies oraz
uzyskujgcym do nich dostep jest operator Serwisu.

3. Pliki cookies moga by¢ wykorzystywane w nastepujgcych celach:

i. tworzenia statystyk, ktére pomagaja zrozumiec, w jaki sposéb Uzytkownicy Serwisu
korzystajg ze stron internetowych, co umozliwia ulepszanie ich struktury i zawartosci;

ii. utrzymanie sesji Uzytkownika Serwisu (po zalogowaniu), dzieki ktérej Uzytkownik nie
musi na kazdej podstronie Serwisu ponownie wpisywac loginu i hasta;

iii. okreslania profilu uzytkownika w celu wyswietlania mu dopasowanych informaciji
reklamowych.

4. W ramach Serwisu stosowane mogg by¢ dwa zasadnicze rodzaje plikéw cookies: ,sesyjne”
(sessioncookies) oraz ,state” (persistentcookies). Cookies ,sesyjne” sg plikami tymczasowymi,
ktére przechowywane sg w urzadzeniu koncowym Uzytkownika do czasu wylogowania,
opuszczenia strony internetowej lub wytgczenia oprogramowania (przegladarki internetowe;j).
~State” pliki cookies przechowywane sg w urzgdzeniu koricowym Uzytkownika przez czas
okreslony w parametrach plikdw cookies lub do czasu ich usuniecia przez Uzytkownika.

5. Oprogramowanie do przegladania stron internetowych (przeglgdarka internetowa) zazwyczaj
domyslnie dopuszcza przechowywanie plikow cookiesw urzgdzeniu koncowym Uzytkownika.
Uzytkownicy Serwisu mogg dokona¢ zmiany ustawien w tym zakresie. Przeglgdarka



10.

11.

internetowa umozliwia usuniecie plikéw cookies. Mozliwe jest takze automatyczne blokowanie
plikow cookies Szczegotowe informacje na ten temat zawiera pomoc lub dokumentacja
przegladarki internetowe;j.

Ograniczenia stosowania plikow cookies mogg wptyna¢ na niektére funkcjonalnosci dostepne
na stronach internetowych Serwisu.

Pliki cookies zamieszczane w urzadzeniu koricowym uzytkownika i wykorzystywane mogg byc¢
réwniez przez wspotpracujacych z operatorem Serwisu reklamodawcéw oraz partnerow.
Zalecamy przeczytanie polityki ochrony prywatnosci tych firm, aby poznac¢ zasady korzystania
z plikéw cookies wykorzystywane w statystykach: Polityka ochrony prywatnosci Google
Analytics.

Pliki cookies moga by¢ wykorzystane przez sieci reklamowe do wyswietlenia reklam
dopasowanych do sposobu, w jaki uzytkownik korzysta z Serwisu. W tym celu mogg zachowac
informacje o Sciezce nawigacji uzytkownika lub czasie pozostawania na danej stronie.

W zakresie informacji o preferencjach uzytkownika gromadzonych przez sie¢ reklamowg
Google, uzytkownik moze przeglgdac i edytowac informacje wynikajgce z plikéw cookies przy
pomocy narzedzia: Ustawienia reklam Google.

Jesli uzytkownik nie chce otrzymywac plikéw cookies, moze zmieni¢ ustawienia przegladarki.
Zastrzegamy, ze wyfaczenie obstugi plikbw cookies niezbednych dla procesow
uwierzytelniania, bezpieczenstwa, utrzymania preferencji uzytkownika moze utrudnié¢, a w
skrajnych przypadkach moze uniemozliwi¢ korzystanie ze stron www.



